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Querida Comunidad Escolar:

Con mucho orgullo, ponemos en manos de Uds. este texto, que ha sido fruto de una
profunda reflexién institucional acerca de la necesidad de reforzar algunos crite-
rios comunes y conocidos por todos, para actuar en situaciones que puedan alterar
gravemente la convivencia al interior de nuestracomunidad.

Como institucidon educativa, somos conscientes de los problemas que se generan a
partir de la convivencia entre personas y también tenemos conciencia de no estar
libres de vivir situaciones que puedan impactar negativamente esa convivencia.

Por otro lado, como Colegio Ignaciano nos hemos hecho parte del llamado que la
Compafiia de Jesus en Chile ha realizado a todas sus obras e instituciones asocia-
das, en orden a explicitar criterios y procedimientos que nos ayuden a todos a en-
frentar situaciones no deseadas en el ambito de la convivencia.

En el dltimo tiempo, los medios de comunicacién han puesto de manifiesto el tema
del abuso sexual de menores como un asunto de preocupacidon nacional, a raiz de
los casos que hemos debido presenciar por la prensa y que han afectado a miem-
bros del clero. Como colegio, no hemos querido restringir nuestro documento a este
problema puntual de convivencia sino que hemos agregado ademas una situacion
que, siendo bastante mas comun en los colegios, no por ello deja de ser preocu-
pante. Nos referimos al problema del hostigamiento escolar o “bullying”, como se
le nombra comunmente. De estas dos situaciones nos ocupamos en el presente
documento, definiéndolas conceptualmente desde la literatura especializada y
entregando algunas pistas que nos ayuden a abordarlas como comunidad escolar
completa (padres, educadores, estudiantes, etc.).

No puedo dejar de agradecer en estas lineas, el aporte realizado por los profesores
de nuestro Colegio, el aporte de nuestro equipo de psico-orientacién y agradecer
también la colaboracién del Colegio San Francisco Javier de Puerto Montt, integran-
te de la Red Educacional Ignaciana, que generosamente compartié con nosotros el
material que, junto con las orientaciones de la Compafiia de Jesus, ha servido de
base para el presente documento.

Esperando que este texto nos ayude a tener una mirada y un enfrentamiento
comun de las problematicas de convivencia y también nos ayude a provocar didlo-
gos nutritivos entre padres e hijos, les saluda cordialmente,

Augusto Blanco M.
Rector




CRITERIOS y PROCEDIMIENTOS PARA El CUIDADO DE Un AMBIENTE FORMATIVO

SANO con nifios y JOVENES En El COLEGIO LA Misidn

1. InTRODUCCION

El Colegio La Misién es una comunidad
educativacompuesta por muchas perso-
nas, las que asumen distintos roles. Esta
comunidad se acompafa y apoya para
lograr una educacioén integral de calidad
para todos los nifios, nifas y jovenes que
estudian en nuestro Colegio.

Durante este caminar juntos, pueden
ocurrir situaciones que no deseamos
que se produzcanyaque no aportan al
desarrollo integral de nuestros alum-
nos. Sin embargo, como Colegio somos
conscientes de que a veces, (alin cuando
promovemos un curriculum que atiende
al desarrollo personal, social y espiritual
de nuestros alumnos) algunas situacio-
nes no deseadas pueden producirse; por
lo que debemos tener claras las medidas
ylos pasosasequirparaenfrentaredu-
cativamenteestetipoderealidades.

Actualmente, el contexto nacional y el
debate publico han puesto de relevan-
ciadostiposdesituaciones quepueden
producirse en ambientes escolares y
que distorsionan gravemente los fines
de cualquier institucion educativa. Estas
situaciones son las de hostigamiento
escolaryabuso sexual. Estos dos tipos
desituaciones hancobradoaltaimpor-
tancia ultimamente, no porque ellas
sean las mas comunes ni las de mas
reciente data, sino porque comportan
unespecialmenoscabodelas personas
involucradas.

Como Colegio Ignaciano, hemos reci-
bidoelconsejoquelaProvinciaChilena
delaCompafiadejesds hahechoasus
obras y a sus instituciones relaciona-
das, en el sentido de explicitar normas
y procedimientos referidos al enfrenta-
miento de casos de abuso sexual con-
tra menores. Nosotros como Colegio La
Mision, hemos creido importante ex-
plicitar también ese modo de proceder,
ampliandoloalassituaciones dehosti-
gamiento escolar; ello, para responsabi-
lizarnos entre todos los miembros de
esta comunidad (alumnos, profesores,
padres, funcionarios) por la manten-
cion de un ambiente educativo sano,
nutritivo y que verdaderamente sea
un contexto de crecimiento personal y
social para todos. Esa es la génesis del
documento que Uds. tienen ahora en
Sus manos.

Asi, eltextoabordaen primerlugarel
tema del hostigamiento escolary pos-
teriormenteeldelabusosexual.Enam-
bos casos se explicita una definicion del
tema para que todos entendamos lo
mismo cuando se hable deunau otra
situacion. Posteriormente, se entregan
algunos criteriosy procedimientos que
adoptaremos como comunidad edu-
cativa frente a situaciones concretas y
confirmadas de hostigamiento escolar
o abusosexual.




2. HosTiIGamienTO ESCOLAR

2.1. Definicion de Hostigamiento Escolar

Es necesario conceptualizar el Hosti-
gamientoEscolarenelmarcodelacon-
vivencia escolar, en tanto constituye una
forma de relaciones interpersonales. En
nuestro pais, se utilizan los conceptos
deviolencia,acosoy/o matonaje esco-
lar; peroelque mas hasido populariza-
do por los medios de comunicacion es el

”

de “bullying™.

Independientemente de los conceptos
que se utilicen, el hostigamiento esco-
lar como fendmeno social, ha sido estu-
diado ampliamente. Aunque especifica-
mente en nuestro pais alin no contamos
coninvestigacionesdeampliorangoen
el tema, la experiencia internacional
nos ayuda a definir el hostigamiento es-
colar como:

Un FENOMENO DE NATURALEZa CO-
LECTIVA En El cuAL uN(A) nINO(A),
JOVEN 0 un GRUPO, inTIMIda y
MALTRATA EN FORMA SISTEMATICA E
iINTENCIONADA A OTRO NINO(A) qUE
ES MAS DEBIl y SE ENCUENTRA in-
DEFENSO, PREDOMINANDO UNA RE-
LACiON DE PODER ASIMETRICO ENTRE
LA vicTIMay El/l0os AGRESOR/ES.

Particularmente, el hostigamiento es-
colar se puede dar de diferentes for-
mas tales como: la agresion fisica, la
exclusion social, el chantaje, el insulto,
la amenaza, la intimidacion o el uso
de falsos rumores o acusaciones? Todo
esto puede manifestarse de manera di-
recta o a través de variados medios tec-
noldgicos (teléfono, chat, paginas web,
facebook, etc.)

Este proceso es complejoyen él par-
ticipan, aunque se piense lo contrario,
varios actores:

- Un hostigador(a); nifio o nifia que
ejerce violencia sobre otro(a) y tam-
bién sobre el grupo, utilizando con-
ductasintimidatorias para mantener
el podery el control sobre la victima
ytambiénsobre parte otodoelgrupo
de pares.

- Unavictima(ovarias); ninoonifaque
va quedando aislada, dafandose su
autoestimay seguridad personal, per-
diendo interés por el estudio y dificul-
tandose cada vez mas su integracion
socialenelgrupo curso.

Un conjunto de espectadores, es decir,
elresto de los compafieros que con-
templan o conocen de los eventos
deagresidényque callan pordiversas

1. Porlotanto, paraeste documento hablaremos de hostigamiento escolar o bullying indistintamente.
2. Cf.Berger,Christian; Lisboa, Carolina: “Violencia Escolar”. Editorial Universitaria, Santiago. 2008




razones (complicidad, incapacidad de
hacer frente al abusador, temor a con-
vertirse en victima, etc.).?

Para que una conducta agresiva pue-
da denominarse hostigamiento esco-
lar, debe poseer ciertas caracteristicas
especificas. Si no identificamos esas
caracteristicas, estaremos lIlamando
hostigamiento o bullying a cualquier
expresién agresiva, lo que dificulta la
diferenciacion entre un nivel de agresi-
vidad innata en los nifios y la violencia
patologica, su identificacién y posterior
tratamiento*. Entre otras, las caracte-
risticas mas importantes para definir
una conducta violenta como hostiga-
miento escolarson:

a) Queimpliqueunasituaciénrepetida
eneltiempo. Uneventodeagresivi-
dadaisladonoconstituye porsisélo
unactodehostigamientoobullying.

b) Que exista un claro desequilibrio o
asimetria de fuerza o poder entre el
hostigador y su victima, donde este
Ultimo no tiene la posibilidad o capa-
cidad para defenderse por si mismo.

¢) Quelavictima esté afectada bajo un
impacto emocional negativo y con-
tinuado, en tanto que el hostigador
aparezca tranquilo y con sensacién
de control de la situacion.

d) Que el hostigador manifieste una fal-
tadeempatiaopreocupaciénporlos
sentimientos de la victima; ademas
deunacarenciade remordimiento o
compasion.s

El perfil de las victimas se caracteriza
porunacarenciadeseguridadenelen-
frentamiento del stressylas relaciones
interpersonales. En general, suelen ser
nifnos(as) que tienen pocas relaciones
sociales -pocos amigos- y frecuen-
temente dificultades de integracién
(en ocasiones, tienen a su haber uno o
mas cambios de colegio y el problema
persiste). Enalgunos casos, pueden pro-
venir de familias sobreprotectoras, que
no han sabido educar la autonomia de
los hijos, asi como también de familias
donde uno o ambos progenitores pre-
sentan desbordes agresivos frecuentes,
con violencia hacia sus hijos u otras per-
sonas. Estos problemas también se pue-
den presentar en nifos altamente cen-
trados en si mismos, lo que entorpece
lasrelacionesentreellosysuspares.

Por su parte, los nifos agresores no
suelen mostrararrepentimiento porsu
conducta y presentan dificultad para
empatizar con el dolor ajenoy contro-
lar su agresividad. También suelen pro-
venir de familias con altos indices de
violencia y malos tratos en su interior,
actitudes que son parte de la cultura

3. Cf.Romagnoli,Claudia: “Agresividadyviolenciaenelcolegio. Estrategias educativas parapadresyprofesores”Ed.
Valoras UC; Santiago, 2007.

4, Cf.Canals, Sergio: “Sitodo es Bullying, Nada es Bullying”. Ugbar Editores; Santiago, 2010.

5. Cf. Milicic, Neva; Lopez de Lérida, Soledad: “Hostigamiento Escolar: Propuestas Para la Elaboracion de Politicas Pabli-
cas”.Ed. Vicerrectoriade Comunicaciones y Asuntos Publicos PUC; Santiago, 2008.




familiar,ademas de familias donde fre-
cuentemente se evidencia una impor-
tante ausencia parental. Aveces presen-
tancomo problemaadicionalelquesus
actitudes violentas se vuelven cronicas,
desarrollando alalargaundesajuste
social grave enlaedad adulta.

De este modo, las investigaciones han
evidenciado que el hostigamiento es-
colares unfendmeno sistémico, el que
esta protagonizado principalmente por
latriada agresor-victima-testigo, pero
dondetambiénsonparticipeslacultura
escolaryporsupuestolos padresyla
cultura familiar.®

2.2. Criterios y procedimientos frente a
situaciones de Hostigamiento Escolar

Como criterio general, nuestro Colegio
consideraque, sibienelhostigamiento
escolar es un fenédmeno extendido y
de larga data en el contexto educativo,
todo acto de violencia entre pares es
inaceptable en una comunidad esco-
lar y requiere ser encausado educativa-
mente.

Enese contexto, el procedimiento para
elabordaje delas situaciones de hosti-
gamiento escolar implicara, entre otros,
los siguientespasos:

2.2.1. Cuando un miembro de la comu-
nidad escolar tenga conocimiento de

alguna situacion posible de caracterizar
como “hostigamiento escolar”, segun
las caracteristicas definidas en los parra-
fos anteriores de este documento, debe
daravisodelasituacional Profesor Jefe
o al Director de Ciclo del respectivo nivel
que cursanlosinvolucrados.

2.2.2. Silasituacién efectivamente se
caracteriza como un caso de hostiga-
miento, el Director de Ciclo pondra en
conocimiento deellatantoalos padres
del nifio agredido como a los del agresor
o agresores.

2.2.3. Através de los profesores jefeyel
departamento de Psico-orientacion, el
colegio realizard un trabajo de acompa-
flamiento orientado a evaluar el clima
escolaren donde estan insertos los in-
volucrados, identificar las dinamicas de
convivencia y por cierto, extinguir las
conductas agresivas. Esta intervencidn
educativaimplicard unconjunto de ac-
cionesdepartedelColegio,asicomoun
compromiso de tratamiento de parte
de lafamilia, el que puede implicar la
intervencién de profesionales exter-
nos (psiquiatra, psicélogo, etc.) y puede
implicar acciones terapéuticas tanto a
nivel individual como grupal (terapia
familiar).

Por su parte, los padres y apoderados
que tengan conocimiento de situacio-
nes de hostigamiento en las que esté
involucrado alguno de sus hijos(as), ya

6. Cf.VarelaTorres,Jorge; Lecannelier, Felipe: “Violencia Escolar (Bullying): ;Qué Es y Cdmo Intervenir?”. Ed. Facultad de
Psicologia UDD;2007.




seacomoagresor,victimaotestigode-
benacercarsealProfesorjefeoalDirec-
tordeCicloparainformardeloshechos
ysolicitarlaintervencion educativaque
se sefiala anteriormente.

Otros criterios generales a considerar
pueden explicitarse de la siguiente
manera:

a. Actitudes de hostigamiento consis-
tenteseneltiempodepartedealgun
alumno, seran objeto de un estudio,
porpartedeladireccidn del Colegio,
acercadelaconvenienciadelacon-
tinuidad de ese alumno en nuestro
establecimiento.

b. El Colegio no puede realizar unain-
tervencion educativa que sea eficaz y
temprana, si es que existen situacio-
nes en conocimiento de los apodera-
dos uotros miembros de lafamilia
dealgunalumnoyestosanteceden-
tes no se hacen llegar oportunay fi-
dedignamente al Colegio.

c. Tampoco existen posibilidades de
una intervencidn positiva si es que
las familias, tanto de agresor como
delavictima,noasumen unaactitud
dedidlogorespetuosoyabierto,que
ayude a tratar el problema en forma
sistémica y constructiva. En este sen-
tido, situaciones de conflicto o des-
calificacion entre padres de nifos(as)
comprometidos(as) en situaciones
de hostigamiento, serdan entendidas
por el Colegio como una obstruccion
alasoluciéondel problema.

d. Sonlos profesores jefeylos directores
de ciclo respectivos, los encargados
derecibirlasalertasyponerenmar-
chaelprocedimiento establecido.

e. Seespera, de parte delos padresy
apoderados de algin alumno invo-
lucrado en una situacién de hosti-
gamiento escolar, un conjunto de
accionesorientadas altrabajo man-
comunado con el Colegio, en orden
aponertérminoaestasituacion, te-
niendo en cuenta que:

- Enelcasodequealgunadelas
partes involucradas (agresor,
victima, familia) requiera evalu-
acion y/o tratamiento de algln
especialista externo (psiquiatra,
psicdlogo, etc.) serd fundamental
que se faciliten los medios para
establecer una comunicacién
fluida entre el Colegioydichos
especialistas.

+ Sera necesario que dentro del
proceso terapéutico, el alta del
tratamiento sea certificada por
el especialista tratante y oficial-
izada alColegio.

- Enrelaciénalasterapias alter-
nativas, nuestro Colegio las con-
siderara como elemento com-
plementario al tratamiento de
especialistas externos (psiquia-
tra,psicologo,etc.).Encasodeop-
tar por éstas, sera fundamental
que se combinen con los apoyos
terapéuticos indicados.




3. ABUSO SEXUAL

3.1. Definicién de Abuso Sexual

Segln el Servicio Nacional de Menores,
SENAME, existe abuso sexual cuando:

Un ADUITO UuTIlizA LA SEDUCCI6N,
El CHANTAJE, LAS AMENAZAS y/0 LA
MANIPULACION sicOlOGICA PARA in-
VOIUCRAR A Un nifio 0 nINA EN Ac-
TIVIDADES SEXUALES O EROTIZADAS DE
CUALQUIER iNnDOLE.

Estoimplicainvolucraral nifioonifiaen
una actividad que no corresponde a su
nivel de desarrollo emocional, cognitivo
nisocial. Elloincluye insinuaciones, cari-
cias, exhibicionismo, voyerismo, mastur-
bacién, sexo oral, penetracién vaginal o
anal, entre otros.?”

En esta definicion destacan algunos ele-
mentos que ayudan a comprender el
fendmeno:

- El abusador tiene una diferencia sig-
nificativa de poder respecto de su
victima.

- Elnifoolanifianuncaeslibre para
otorgar su consentimiento (entre
otras razones por su nivel de desa-
rrollo).

- El abusador usa la coercidn para
someter y doblegar al nifio o nifia
(esta coercidén puede expresarse en
acciones de fuerza, seduccion, enga-
fo,chantaje, manipulacién).

Por su parte, la pedofilia se define como
un trastorno psiquidtrico caracterizado
por un interés sexual persistente ha-
cia nifios o nifias prepuberes, que se ve
reflejado en fantasias sexuales, deseos,
pensamientos y/o conductas®. El objeto
de la atraccion, el deseo y/o la practica
sexual se dirige hacia un nifio o nifia
menor de 13 afios. En general, se sefiala
que los pedofilos se acercan a nifios que
son percibidos como vulnerables (por
ejemplo, nifios cuyos padres se han se-
parado recientemente, hijos de padres
ausentes o que parecen necesitados de
atencion y afecto, etc.).

Se habla de trastorno porque se altera
el objeto sexual propio de un adulto,
que debiera ser otro adulto; y porque no
permite una actividad sexual afectiva
reciproca. Un individuo, para poder ser
diagnosticado con este trastorno, debe
tener 16 afios o mds y debe ser al menos
5 aflos mayor que la victima.®

7. Cf.SENAME: “Estudio Peritajes Sicolégicos en Abuso Sexual Infantil”, Octubre 2004.

8. Segun criterios del DSMIV-Ry el ICD10 (International Classification of Diseases).

9. Cf.ProvinciaChilenade laCompafiade Jesus: “NormasyProcedimientos de laCompafiadeJesus en chile Parael
CuidadodeunAmbienteformativo SanoConNifiosyNifiasylaPrevenciénde AbusosSexuales”.Segundaversion;
octubre, 2010.Pag. 5.




Para un colegio como el nuestro, de
Iglesia y de inspiracidn ignaciana, es im-
portante aclarar que ningun trastorno
sexual es causado por el celibato, pues-
to que la orientacidn y las preferencias
sexuales se estructuran junto con el
desarrollo de la personalidad. Asi, este
trastorno se encuentra en el individuo
antes de la eleccion voluntaria del celi-
bato. No existen estadisticas que su-
gieran que el porcentaje de pedofilos es
mas alto entre sacerdotes y religiosos
que entre laicos. Por otro lado, se estima
que al menos un 50% de las personas
que sufren este trastorno, contraen ma-
trimonio en algiin momento de su vida.
De hecho, las cifras indican que los ca-
sos de abuso sexual ocurren en su gran
mayoria en un contexto intrafamiliar.

También es importante destacar que los
estudios no muestran que existauna
relacion entre homosexualidad y pedo-
filia; de hecho un porcentaje mayor de
hombres que abusan sexualmente de
nifossedeclaranheterosexuales.

Porotrolado, se debe tener presente que
elabusosexualde menoresesundelito
tipificado por el codigo penal chilenoyy,
en ese sentido, sobrepasa con mucho el
marconormativodeunmanualdecon-
vivencia escolar o un reglamento de dis-
ciplinade un colegio.

3.2. Criterios y procedimientos frente a
situaciones de Abuso Sexual

Nuestro Colegio implementa en la ac-
tualidad, y desde hace mucho tiempo,
una serie de procedimientos parala pre-
vencién de situaciones de abuso como
las descritas anteriormente. Sin embar-
goyparaclaridaddetodalacomunidad
escolar, expresamos esos procedimien-
tosyotros mas, enloscriterios quese
mencionan a continuacion.

3.2.1. Criterios de Seleccién de personal

a) Toda persona que postula para tra-
bajar en nuestro colegio es evalua-
do con examenes psicoldgicos con-
ducentes a diagnosticar posibles
desérdenesy/oproblemas desalud
mental que signifiquen una amena-
zaparanuestros alumnos.

b) Las personas son contratadas inicial-
mente por un periodo limitado de
tiempoyaprueba.Porsuparte, las
personas contratadas pararealizar re-
emplazos que superen las seis sema-
nasdepermanenciaenlainstituciéon
sonevaluadas porunpsicélogo/a.

3.2.2. Criterios parala Utilizacién de los
Espacios delColegio

a) Porterias. Se restringe el acceso de
personasquenoestudianotrabajan

10. Provincia Chilena de la Compaiiia de Jests: “Normas y Procedimientos de la Compafiia de Jesus en chile Para el
CuidadodeunAmbienteformativo SanoConNifiosyNifiasylaPrevenciénde AbusosSexuales”.Segundaversion;
octubre, 2010.Pag. 5.




enelColegio. Paralas visitas, invita-
dos, etc. se aplica una normativa en
las porterias, que actualmente se uti-
lizaen el Colegio.

b) Bafios. El uso de los bafios de alum-
nos esta estrictamente prohibido
tanto parapersonas externas al Co-
legio como para los funcionarios de
este. Porotro lado, los bafios de adul-
tos son de uso exclusivo de estos.
Asimismo, se han separado los bafios
usados por los alumnos menores (1°
a 6° basico) de los usados por los
alumnos mayores (7° basico a IV°
medio).

¢) Otros espacios: Todo recinto del Co-
legio, destinado al uso pedagdgico
o pastoral con alumnos, cuenta con
ventanas que permiten visibilidad
desde elexterior.

3.2.3. Criterios para la realizacion de ac-
tividades formativas

a) La atenciény el acompafiamiento
personal de tipo pedagodgico, psi-
copedagdgico, psicoldgico, pastoralo
espiritualesrealizadoenlugaresdel
Colegio que son suficientemente dis-
cretos peroalaveztransparentes.

b) En actividades que se realizan fuera
de nuestro Colegio siempre par-

ticipan, al menos, dos adultos con
los alumnos menores (hasta 8° afio
basico). Silaactividad es mixta, de-
berdhaberunadultode cadasexo.

) En las actividades de formacion que

incluyen una o mas noches (cam-
pamentos, retiros, jornadas, etc.), se
separan hombres de mujeresy los
adultos a cargo duermen en espacios
aparte de los nifios y nifas.

d)Alinterior delacomunidad escolar, las

expresiones de afecto se haran con
prudenciaycuidado (como ejemplo,
no hacer ningun gesto en privado
quenose puedahaceren publico).

Los funcionarios del Colegio estan
atentos a la presencia de personas
que no trabajan en la instituciéony
que permanezcan o transiten por el
Colegio."

3.3. Procedimiento de Denuncias

Siunapersonaseenteradehechosapa-
rentemente constitutivos de abuso con-
traalgunalumno o alumnaalinterior
del Colegio, enalgunaactividad curricu-
laroalinterior de lafamilia, debe tener
en cuentalas siguientes consideracio-
nes para actuar de manera responsable.

11. Adaptadode:Colegio SanFranciscojavier de PuertoMontt: “NormasyProcedimientos Parael Cuidadodeun Am-
biente Formativo Sano”. Versién septiembre 2009.




3.3.1. ESimportante no actuar apresura-
damente. Un procedimiento inadecuado
puede amplificar el dafio ya ocasionado
o generar nuevos danos a la persona
afectadaoinvolucrarainocentes.

3.3.2. SiguiendolasdirectricesdelaCom-
pafiia deJesus en Chile,algunos colegios
ignacianos han designado a una perso-
nadelacomunidadescolarparaacoger
las denuncias. La Direccién de nuestro
Colegio ha delegado esta responsabili-
dad en el profesor Enzo Saldias actual
Encargado de Convivencia Escolar. Sus funcio-
nes serdn: acoger los avisos o denuncias
de cualquier situacion relacionada con
el tema, supervisar el cumplimiento
delas medidas que adopte el Colegio
yencauzarladenunciaalajusticiade
hechos delictivos evidentes.

3.3.3. Frenteal conocimiento, por parte
de alglin miembro de nuestra comu-
nidad escolar, de hechos que pudieran
constituir abuso sexual hacia alguin(a)
alumno(a),los pasosaseguirseran:

a) Presentar las sospechas personal-
mentealapersonadelegadaporel
Colegio paraestos efectos.

b) A continuacién, el delegado del
Colegio determinara el curso de
accion destinado a aclarar la
situacion, con- firmando o
despejando las sospechas
presentadas. Paraello reunira ante-

—cedentes-ainfermadienesyselichard

o)

o

las entrevistas que sean pertinentes.

Enaquel momento, comunicara for-
malmente la situacion al Rector del
Colegio.

La Direccién del Colegio, a través
del profesor delegado, velara por el
adecuado desarrollo de un procedi-
miento que incluya la atencién de la
denuncia, una investigacién prelimi-
nar (dentro de los margenes en que
puede actuar el Colegio) y un pro-
nunciamiento sobrelaverosimilitud
deladenuncia, procurando siempre
elrespetoaladignidaddelas perso-
nas involucradas.

Sitras lainvestigacion preliminar, el
hecho denunciado adquiere verosi-
militud, la Direccién del Colegio rea-
lizard inmediatamente la denuncia
correspondiente ante alguna autori-
dad competente (Ministerio Publico,
Carabineros, Policia de Investigacio-
nes, etc.).

Durante el procedimiento, la Direc-
cién del Colegio comunicara el hecho
alospadresolosparientesdelalum-
no/aque le merezcan confianza. Asi-
mismo, tomara medidas para prote-
ger la integridad fisica, psicologica
y espiritual del alumno/a afectado
ysolicitaraalos padresotutoresla
derivacion a los profesionales espe-
cializados que corresponda.'?

12. ProvinciaChilenadelaCompaiiiadejesus: “Normasy Procedimientosde laComparifadeJestsenchile Parael Cuidadode un
AmbienteformativoSanoConNifiosyNifiasylaPrevenciénde Abusos Sexuales”.Segundaversion;octubre,2010.Pag.5.




Resulta fundamental no realizar co-
mentarios a personas que no pueden
ponerremedioalasituacion, pues se
corre el riesgo de dafarlahonrade los
afectados o de los involucrados inocen-
tes. Comentarios poco prudentes suelen
tornar mas confusa la situacién y entor-
pecer una correcta investigacion. Por tal
motivo, el Colegio manejard con absolu-
tadiscrecionlas denuncias, sinrealizar
declaraciones publicas de ninguna es-
pecie, queinvolucren a personas especi-
ficas. Tampoco se hara cargo de rumores
0 comentarios si ellos no se constituyen
en denuncias formales, realizadas por
algin miembrodelacomunidad.

Todos aquellos que dealgiin modo han
tomado conocimiento de algin hecho
de lanaturaleza que nos ocupaen este
capitulo deben salvaguardar, cualquiera
sea el resultado de la investigacion, la
honray dignidad de las personas invo-
lucradas,de maneraquenadie seaper-
judicado injustamente.

4. PARA FiNALIZAR

Estos criterios y procedimientos preten-
den arrojar claridad en el modo de ac-
tuar de nuestro Colegio pero, sobre todo,
deseanaunarlas voluntades detodala
comunidad escolar para, entre todos,
cuidar y proteger nuestro tesoro mas
valioso que son los alumnosyalumnas
del Colegio.

Sinembargo, se pueden definir mucho

mas los procedimientos y elaborar
muchos otros criterios que enriquezcan
un documento de estas caracteristicas
pero,sinoasumimos laimportanciade
loque unambiente familiary escolar
verdaderamente sano significa para el
desarrollodeunnifoounjoven, esas
paginas y esos conceptos no serviran de
mucho. Porquelo queverdaderamente
importanoson los criterios con los que
seactiafrenteaunhechodeterminado
que consideramos como indeseado, sino
los esfuerzos que entre todos podamos
hacer, para que esos hechos nunca se
produzcan.

Porcierto,unambiente escolarsanono
sélo sereduce a un contexto en donde
no existen situaciones de abuso u hosti-
gamiento. Hay muchos otros elementos
que, positivamente, ayudan a la creacion
de unclimaescolar sanoy nutritivo. De
entreellos,unodelos masimportantes
es lageneraciény el cultivo del “apego
escolar’;esdecir,laideadequefamiliay
colegio trabajan juntos por el bien de los
hijos-alumnos; apoyandose, confiando
en el otro, sin desautorizarse o anularse
mutuamente.

El mejorabono paraunambiente es-
colar sano, nutricio, propicio para el
crecimiento delos nifiosy el desarrollo
de todas sus capacidades es el trabajo
conjunto entre familiay colegio. Esa es
la principal invitacién y el desafio per-
manente alque todos,como miembros
delacomunidad escolar del Colegio La
Mision, estamos llamados.
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